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Warum gute Fiihrungskrafte Fehler machen \ st o
(und davon profitieren) eiterbildung
| —

Erfolgreicher Umgang mit Fehlern in einer Organisation

Flhrung bedeutet, im Alltag immer wieder Entscheidungen treffen zu miissen. Da Entscheidungen
in die Zukunft gerichtet sind und diese nie vollstandig vorhersehbar ist, gehoren Fehler ganz
selbstverstandlich dazu. Spannend ist dabei: Dreht man die Buchstaben des Wortes ,,Fehler* um,
entsteht das Wort ,,Helfer“. Darin liegt eine groBe Chance: Fehler konstruktiv zu nutzen und bei
sich selbst und in der Organisation als wertvolle Lernbegleiter zu sehen.

Dazu bedarf es aber sowohl bei der Fihrungskraft, als auch bei Mitarbeitenden und
Aufsichtsgremien entsprechende individuelle Haltungen sowie unterstiitzende organisatorische
Rahmenbedingungen.

Ausgehend von einem starkenorientierten Flihrungsverstandnis sensibilisiert das Seminar fur einen
bewussten und hilfreichen Umgang mit Fehlern. Anhand praxisnaher Beispiele werden konkrete
Handlungsschritte und Strategien erarbeitet, die dabei helfen, eine fehlersensible
Organisationskultur zu etablieren: eine Kultur, die Fehler sieht, aus ihnen lernt, sie nicht
uberbewertet und dennoch - auch Dank der Erkenntnisse, die aus Fehlern gewonnen werden - an
den Erfolgen wachst.

Zielgruppe: Fach- und Fuhrungskrafte in der Sozialen Arbeit und im Gesundheits- und
Bildungswesen

Inhalte:

» (Gute) Entscheidungen als wichtiges Fulhrungsinstrument

Fehler von Fuhrungskraften und ihre Dynamik in der Organisation

Die Nutzung von Starken der Fuhrungskraft und der Mitarbeitenden

Lernen aus Fuhrungsfehlern als Aufgabe der Organisation und der Individuen
Etablierung einer fehlersensiblen Organisationskultur

Bedeutung von Feedback
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Arbeitsformen: Visualisierte Kurzinputs, Einzel- und Gruppenarbeit, Arbeit mit Fallbeispielen aus
der eigenen Praxis, kollegiale Beratung

Referent: Prof. Dr. Armin Schneider, Dipl.-Sozialarbeiter (FH), Dipl.-
Padagoge, Theologe, Berater fiir systemische Organisations- und
Personalentwicklung, Hochschule Koblenz

Termin: 30.08.-01.09.2027

Seminargebiihr: 405,00 €

Obligatorische Tagungspauschale: | Voraussichtlich 24,50 € pro Tag (fiir Getranke, Snacks, Obst,
Kuchen)

Anmeldeschluss: 05.07.2027

Tagungsort: Tagungszentrum Erbacher Hof, Grebenstr. 24-26, 55116 Mainz

Zusatzliche Kosten im Tagungshaus:
Es besteht die Moglichkeit, im Tagungszentrum Erbacher Hof zu Uibernachten und/oder Mahlzeiten
(Mittagessen, Abendessen) einzunehmen.

Die aktuellen Kosten fiir diese Leistungen entnehmen Sie bitte unserer Website:
https://www.kh-mz.de/weiterbildung/weiterbildungsangebot/organisatorische-infos

Informationen zu den Stornobedingungen finden Sie auf unserer Website:
https: //www.kh-mz.de/weiterbildung/weiterbildungsangebot/geschaeftsbedingungen
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