


SEMESTERTICKET-UPGRADE
Vom Semesterticket zum Deutschlandticket 



SCHRITT 1

 Du hast ein gültiges Semesterticket und willst es 
zum Deutschlandticket upgraden?

 Einfach dem Link folgen oder QR-Code unten 
einscannen.

 Im Campus Portal Matrikelnummer und 
Geburtsdatum eingeben.

 Nach erfolgreicher Anmeldung auf „Jetzt 
upgraden“ klicken.

Verifizieren mit Matrikelnummer und Geburtsdatum

https://mainzermobilitaet.qr1.at/kathhochschule_upgrade_2023


SCHRITT 2

 Startdatum für das Deutschlandticket wählen.
 Persönliche Daten und Rechnungsdaten 

eintragen.

Los geht‘s



SCHRITT 3

 Zur Sicherheit nochmal die Bestellübersicht 
prüfen.

 Gewünschte Bezahlart wählen und Bedingungen 
akzeptieren. Es erfolgt eine Weiterleitung zu 
unserem Bezahldienstleister Logpay bzw. zu 
PayPal. Dort bitte alle notwendigen Bezahldaten 
hinterlegen.

 WICHTIG: Das Deutschlandticket ist ein 
Abonnement und verlängert sich 
automatisch jeden Monat bis zur Kündigung.

Fast da…



SCHRITT 4

 Der Fahrschein ist nun im Campus Portal 
gespeichert und kann durch Abruf des Links in 
Schritt 1 und Login mit Matrikelnummer und 
Geburtsdatum immer wieder abgerufen und in 
der Kontrolle vorgezeigt werden (Achtung: 
Internet notwendig!).

 Idealerweise wird der Fahrschein in die Wallet-
App übertragen, so ist keine Internetverbindung 
für die Kontrolle notwendig und der Fahrschein 
immer schnell verfügbar. Einfach nach unten 
scrollen und ins Wallet hinzufügen.

 Ausdrucke und Screenshots des Fahrscheins 
sind nicht gültig.

 Eine Bestätigung via Mail wird zusätzlich 
versendet.

Dein D-Ticket auf dem Handy



NICE TO KNOW

 Im Campus Portal einfach auf den Fahrschein 
klicken und nach unten scrollen.

 Abo kündigen (gültiges Ticket, wirksam zum 
gewählten Kündigungsdatum) oder stornieren 
(bei Tickets vor dem ersten Geltungstag).

 Die Kündigung und Stornierung ist auch im 
Campus Portal über das Benutzerkonto im 
Bereich Abos verwalten möglich.

Stornieren oder kündigen

Probleme?
 Du hast technische Probleme? Einfach an 

support@ride-ticketing.de wenden.

mailto:support@ride-ticketing.de
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